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Na pocatku kariéry mi chybéla disciplina

INVESTOR PETR SMIDA. Prvni hodnoceni od tymu? Bylo tak $patné, Ze jsem chtcl
okamZit¢ rezignovat, fika Petr Smida, investor a n¢kdejsi dlouholety feditel GE Capital
Bank, v dnesnim dile seridlu Peppera de Calliera.

Svét neni vzdycky fér. Nebudes-li mit sviij osud pevné v rukou, ud€la to nékdo jiny, fika
investor Petr Smida. Jak béhem rozhovoru zjist'uji, toto nejsou jen chytlavé fraze, které se
naucil nazpamét’. Jsou to vypovédi o jeho Zivotnich zkuSenostech.

Stejné jako fada jeho vrstevnikll vyriastajicich za komunismu byl i on svédkem, jak rezim
zakdzal jeho rodicim vykondvat zvolené povolani. "Hned v rané fazi mého Zivota mi otec
tekl, ze ¢im diive si uvédomim, co Zivot obndsi, tim to pro me bude lepsi," fikd. Dost
zasmus$ila rada mladému muzi, ktery pozd¢€ji zaznamenal mezinarodni dspéch. Média
zabyvajici se bankovnictvim jeho dspéchy v roli mezinarodniho bankéie peclivé zaznamenala.

Naposledy, neZ se vratil do Prahy jako soukromy investor, byl Petr Smida generalnim
feditelem ruské AlfaBank - proménil ji tak vyrazné, Ze tento financni dstav tfi roky po sob¢
zvitézil pod jeho vedenim v anket¢ Casopisu Euromoney Magazine a ziskal titul "Nejlepsi
banka v Rusku".

Peppere, dejte mi zpétnou vazbu!

mnozi lidé poklddali za negativni. "Nedusim selhdni nebo nezdary v sobé€ - te€ka." Béhem
téchto slov zveda ze stolu prazdny talitek a strkd ho pfede m¢. "Dejte mi néjakou zp&tnou
vazbu, Peppere. No tak, dejte mi ji. PoloZim ji tady na tenhle talitek," vybizi mé. "No dobra,
pristoupim na tuhle hru," fikdm si v duchu a pak na né&j zacnu chrlit véty jako: "Vasi podiizeni
nemaji motivaci. Nenaslouchate jim. Lidé si mysli, Ze jim na vés nezalezi." "Skvélé! Dekuji,"
fika on a pokracuje: "A j4 se ted’ na véci, které mam od vés 'na talifi', podivam, zjistim, jaka
ponaucenti si z nich mohu odnést, pak odhodim zbytek a ptjdu dal. Zpétna vazba je klicove
dalezita pro kazdého, kdo se chce stét lidrem. Ale neduste ji v sobé: poucte se z ni a jdéte
dal."

Jak mi vysvétlil, praveé toto ponauceni si odnesl ze své diivejsi kariéry v jednom z

svou firmu prodal GE, stal jsem se prezidentem GE Capital Bank tady v Ceské republice. A
kdyZ jsem byl v této funkci pouhych Sest mésict, obdrZel jsem své prvni v§eobecné
hodnoceni vykonu. Bylo tak Spatné, Ze jsem chtél rezignovat!" fika a vysvétluje: "Pokladam
se za docela dobrého v oblasti vizi a strategie vedeni, ale v podstaté mi bylo feceno: 'Pokud
néjakou vizi nebo strategii mate, tak pro vétSinu vasich zaméstnancii zGstava dobie stiezenym
tajemstvim.' Byl jsem zdrcen! M¢l jsem na vybranou. Bud’ jsem v sobé mohl toto hodnoceni
udusit, sebrat penize, které jsem vydélal na prodeji, a délat néco jiného, anebo jsem se mohl
rozhodnout, Ze se o sobé dozvim néco vice, pozadat zaméstnance o zpétnou vazbu a stét se
lepSim lidrem."



Z GE do ruské AlfaBank

Prohldsit, Ze se Smida rozhodl pro druhou moznost, zdaleka nevystihuje hloubku jeho
promény. Po ¢étyfech letech ve funkci generélniho feditele v Ceské republice byl povysen,
odcestoval do sidla firmy GE Capital ve Spojenych stitech a prevzal zodpovédnost za vice
nez 30 zemi po celém svété. Prave v této roli upoutal pozornost ruského financnika Michaila
Fridmana, ktery ho "zlanatil" do AlfaBank.

"Zjistil jsem, Ze mi na pocatku kariéry chybéla disciplina. M¢l jsem vizi, ale nemél jsem
pottebnou disciplinu, abych pfetavil tuto vizi v konkrétni cile, které by se daly rozdélit do
kratkodobych tspécht a jimz by rozuméli lidé, kteti den co den tyto cile realizuji. Disciplina
je klicova vlastnost lidra a mnoho bystrych a talentovanych profesionalt ji potiebuje dale
rozvijet. V Zadné oblasti aktivit - v uméni, ve sportu, v podnikdni, nac si vzpomenete - nikdo
nikdy neuspéje bez discipliny. Clovék potiebuje pravidla, reZim a postup, aby mél jasno a
dostal se blize k cili."

Smida vSak jednim dechem dodav4, Ze se ¢loveék nesmi nechat piili§ unést formou - vysledky
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"Vibec ne," usmivé se Smida, "Forma je tim, co musite mit, jednoduse proto, abyste ziskal
zaklady pro to, co délate. Ale v kazdé konkrétni situaci se musite takiikajic fidit zdravym
rozumem. Dam vam jeden piiklad. MlzZete-li své stanovisko vysvétlit pomoci kratkého e-
mailu nebo stru¢ného rozhovoru s piisluSnymi stranami, ned¢€lejte to tedy na formalni poradé
prostfednictvim desetistrainkové prezentace v PowerPointu. PouZivejte zdravy rozum, abyste
nejlépe vyhovéli potfebam toho, ¢eho se snaZite dosahnout. Je to spiSe holisticky pohled na
véc neZ pohled orientovany ryze na proces. Mnozi lidé si mysli, Ze kdyZ se néco obtiZn&;ji
provadi, ma to vetsi hodnotu, ale to neni vZzdycky pravda."

Smida uzavira nas rozhovor citaci jedné détské postavicky, totiz medvidka Pii: "Dneska je
muj oblibeny den." Piistup - v tom to vSechno je, vysvétluje: "Zptisob, jimz pfistupujeme k
Zivotu, je véci, o které mizeme kazdy den svobodné rozhodovat."

Pepper de Callier
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