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O chvilich, kdy byste se nejradéji stali
neviditelnymi

"Jsem si tém¢f jisty, Ze se vy, budouci lidfi, neucite ani nediskutujete o jednom z
nejvyznamngéjsich prvki, jenz dotvaii skutecného viidce - o osobnim selhani." Tuhle
poznamku jsem nedavno pronesl ve svém projevu na srazu studenti MBA v Praze. Je to tak: i
kdyZ jsem celou svou kariéru studoval a posuzoval vid¢i osobnosti a budouci lidry,
nepfestiva me fascinovat absence porozumeéni pro to, jak zdsadni tlohu hraje selhani v
procesu dotvafeni ostfileného viidce.

Selhani a pordzky jsme z rozmanitych divodu pfili§ dlouho povazovali za kone¢nou v kariéte
¢loveka, kvli niZ pak doslova zmizel ze seznamu lidi vhodnych pro dalsi postup - a to ve
vlastnich o¢ich i z pohledu ostatnich. Uvédomuji si, Ze jisté pfijdete na extrémni piiklady
selhani, které by podle vds mély byt kone¢nou, ale pokuste se jim aspon na chvilku piisoudit
roli spise extrémnich piipad. Nemluvim totiZ o chybéach, jez se ocitnou na titulnich stranich
denikl nebo ve vecernich televiznich zpravach. Mluvim o pochybenich, kterd vim zptsobuji
mirnou nevolnost hned poté, co je odhalite, ba co hiif, jest¢ kdyZ k nim dochdzi - at’ je to
nevydafend prezentace pred ¢leny predstavenstva; uvedeni produktu, z n€hoZ se pro ostatni
stane odstrasujici ptiklad; projekt, ktery pod vasim vedenim ztroskotd; nebo rozhodnuti tak
Spatné, Ze se o ném ve firm¢ zacaly §ifit legendy.

Vsechny tyto ptipady maji cosi spolecného: byly vyznamné, byly vidét, veSkera pozornost
byla upfena jen na vds, lidé na vds spoléhali a vy jste to pokazili. Reakce na takovou situaci
ma b&Zné nekolik forem: a) chcete se stat neviditelnymi, b) chcete rozeslat sviij Zivotopis jeste
diiv, neZ vSichni zjisti, co se vlastné stalo, c) rezignovang pfijmete roli nendvidéné osoby, d)
zacnete se siln¢ branit, coZ bude jen diikazem toho, jak jste nendvidéni. Ani jedna z téchhle
reakci vSak nenf spravna.

Za roky, co jsem pracoval s vykonnymi manazery, jsem jeSté nepotkal solidni, ostfilenou a
uspésnou vadci osobnost, kterd by se nepiiznala k néjakym osobnim selhanim, z nichZ si
vzala ponaucent, které ji pomohlo vyrast v sebevédoméjsiho a kompetentnéjsiho lidra.

Ti lidé na to §li takhle. Uvédomili si, Ze to, co udélali a co se pak oznacovalo za selhdni nebo
pordzku, je Casto mén¢ dulezité nez to, jaké ponauceni si z toho odnesli. Jejich zkuSenost
nebyla demoralizujici, ale méla naopak informa¢ni hodnotu. Pfijali své selhani, prokézali, Ze
se z n¢ho poucili, a ukdzali, jak své nové znalosti vyuZiji k tomu, aby v budoucnu doséhli
lepsiho vysledku.

Tim zaroven prokdzali svou Cestnost, objektivitu, zralost, vuli ucit se a pfedevsim jeden z

nejvyznamnéjsich rysi uspésného viudce: nezlomnost. Tato vlastnost nékterym lidem
umoziuje vzchopit se a jit dal, zatimco jini hdzeji ruénik do ringu a odchazeji do dstrani.

Pamatujte vSak, Ze v naro¢ném prostiedi jsou jisté dve véci: k chybam bude dochéazet dal a
prileZitost preje tém, kdo se pouci ze svych pochybeni a kraceji kupiedu. Zkuste se zamyslet -
pro koho byste rad¢ji pracovali: pro Clovéka, ktery umi Celit vyzvam, na své cesté zazil



pordzky, ze své zkuSenosti se poucil a je o to chytiejsi, moudiejsi a sebevédoméjsi, nebo pro
nckoho, kdo jesté nikdy nechyboval? Popfemyslejte o tom, az vdm pfisté bude zase mirné
nevolno, a vyuzijte té ptilezitosti ke svému rustu.
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Za roky, co jsem pracoval s vykonnymi manaZery, jsem je$té nepotkal dspéSného lidra, ktery
by se neptiznal k né¢jakym osobnim selhdnim.



