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Cesta nahoru XXII. - Jak neutopit
moudrost ve znalosti

Dejte sbohem ekonomice zaloZené na znalostech. Ty jsou vSude kolem. Plaveme v mofti
znalosti, ze kterych se stalo béZné zbozi. Privitejte ekonomiku zaloZenou na moudrosti, jiz
pohani nejenom zdatnost v tom, jak vyuzivat dostupnych znalosti, ale také schopnost chapat
jemné a pevné vztahy mezi bezpoctem prvki, jez davaji zdklad moudrym rozhodnutim, které
vés udrzi na globalnim trhu.

Vysvétlim vam, co tim myslim. Jaky je rozdil mezi kdysi a dnes? Jednoduchy.

Ve znalostni ekonomice, kterd zrodila technologicky boom, se vSechno tocilo kolem
informaci a rychlosti, trZznitho podilu a chytlavosti. Vnimdni se stalo realitou v tom nejhor$im
slova smyslu. "Musime vSechno udé€lat rychleji - rychlosti internetu!" To bylo heslo vSech
podnikatelti v technologiich, ktefi vzhliZeli k burze a pldnovali vydani akcii. Shrnuje pocit
naléhavosti, prostupujiciho celou znalostni ekonomikou. Nebyl ani ¢as na to, aby si investofi,
ktefi ten Sileny technologicky rust financovali, pofadné¢ vyslechli, co méli podnikatelé vlastné
na srdci. "Mate tfi minuty. Zkuste m& né¢im zaujmout," vyhrkli na vés. Ve slangu Silicon
Valley se tomu fikalo "vytahova prezentace". Mnohé podnikatelské plany ani neddvaly smysl,
ale stejné se financovaly. Legendarni investor Warren Buffet dokonce prohldsil, Ze se vlastné
ani neinvestuje, ale spekuluje: "Nesoustfedime se na to, co aktiva pfinesou, ale kolik za n¢
zaplati ten druhy." Rikal, Ze ty podniky byly zakldd4ny na to, aby penize z investortl vytahly,
nez aby jim je pritdhly. Tato mentalita se rychle rozsitila a zdravy rozum byl fuc. Zacalo byt
dokonce "in" nemit ¢as néco vibec délat a s nékym nemluvit. KdyZ jsem se jednou takhle
nékoho zeptal, jak se mu daii, dostalo se mi odpovédi: "Ted’ si nemzu povidat, mam tolik
véci, Ze nevim, kde mi hlava stoji." BohuZel fada mladych lidi do svéta byznysu vstupovala
pravé v této dobé.

Nastésti pro jednu generaci mladych profesiondlt a jejich zdravy vyvoj pfisel 14. duben 2000.
Toho dne znalostni ekonomika vydechla naposledy. Index newyorské burzy Nasdaq zaZzil
nejvetsi jednodenni pokles ve své historii a propadl se o vice nez 355 bodut. Svét byl v Soku.
Po predvidatelnych fazich nadéje, zapteni, hnévu, opétovné nadcje a nakonec rezignace se
lidé zacali probirat viemi témi kolem leZicimi hlavami. Rikdm natésti, protoZe se rozplynul
mytus o okamzitém uspéchu, o hrubosti jako vitané vlastnosti, o pfedstave, Ze vSichni jsou
nahraditelni. Prestala platit definice vztahového managementu: "Jak udé€lat co nejméné pro to,
abyste ode me koupil co nejvice?" VSichni jsme dostali velmi dtleZitou lekci o znalostech
vSeobecné a znalostni ekonomice zvlast. Nejlépe toto ponauceni vystihuje otdzka, jiz pred
mnoha lety poloZil T. S. Eliot: "Kde je moudrost, ktera se utdpi ve znalosti?"

Definice podle amerického vykladového slovniku nabizeji asponi podle mého vysvétleni:
Znalost je povazovéna za stav védéni. A moudrost za schopnost rozeznat nebo posoudit, co je
pravdivé, spravné Ci trvalé.

A tim se dostdvame k dneSku, k ekonomice zaloZené na moudrosti. Znalost je jeji vyznamnou
soucdsti, ale jen jednou jeji Casti.

Ve svété byznysu nejde o to, co vite. Jde o to, jak dobte toho vyuZijete. Ke znalostem mame
piistup vSichni. Budoucnost vSak patif t€ém, kdo péstuji moudrost, védi, jak vyuZzit znalosti ve
spravném kontextu. Patii tém, kdo chdpou, Ze né¢kdy je dulezitéjsi, jak nebo kdy se néco
udé€l4, nez co se déld. Patii tém, kdo si najdou ¢as, aby plné porozuméli potfebam druhych, a



teprve pak formuluji feSeni nebo projevi svou zkuSenost.

Ekonomiku zaloZenou na moudrosti pohdni aktivni naslouchani nezZ mluveni. Pfi hled4n{
feSeni je komplexnéjsi, protoZe jejimi klicovymi slovy jsou stabilita, kontext a zdravy rozum,
nikoli chytlavost a rychlost. Stru¢né feceno, tato ekonomika je zaloZena na uzitecném
aplikovani znalosti a nabizi stejné piileZitosti ve sttedni Evropé jako kdekoli jinde na svéte.

PEPPER DE CALLIER
predseda Bubenik Partners



